
ข้อตกลงบริการเสริมมูลค่าการดูแล เดก็เจีย่เฟิง 
วนัท่ีวางจ าหน่าย/มีผลบงัคบัใช:้ 1 สิงหาคม 2024 

【เคลด็ลบัการลงนาม】 

ยนิดีตอ้นรับเขา้สู่ บริการเสริมจาก Jiefeng Child Care! 

บริการเสริมการดูแลเดก็ Jiefeng (ต่อไปน้ีเรียกวา่ "บริการน้ี") เป็นบริการเทคโนโลยซีอฟตแ์วร์การดูแลเด็กทางไกลท่ี ใหบ้ริการ โดย 
Hangzhou Jiefeng Software Co., Ltd. (ต่อไปน้ีเรียกวา่ "บริษทั " ) โดยอิงจาก เทคโนโลย ี ท่ีพฒันา ข้ึนเอง ส าหรับ อปุกรณ์ และ 
ผู้ใช้ บางส่วน ทีส่ามารถเช่ือมต่อกบัแพลตฟอร์มของบริษทั ได ้

เพ่ือช่วยใหคุ้ณเขา้ใจ และใช ้บริการน้ี ไดอ้ยา่งชดัเจน บริษทัจะ อธิบายใหคุ้ณทราบโดยละเอียดเก่ียวกบัเน้ือหาและขอ้ก าหนดการใชง้านของ " 

ขอ้ตกลงบริการ เสริมส าหรับการดูแล เดก็ Jiefeng " (ต่อไปน้ีจะเรียกวา่ "ขอ้ตกลง") ของบริการน้ี โปรดอ่านข้อตกลงนีอ้ย่างละเอยีดและครบถ้วน
ก่อนส่ังซ้ือหรือใช้บริการ โดยเฉพาะเง่ือนไข เช่น ข้อก าหนดเบ้ืองต้นในการใช้งาน ข้อจ ากดัหรือการยกเว้นความรับผดิทีเ่น้นเป็นตวัหนาและขีดเส้นใต้ 
หากคุณไม่ยนิยอมหรือไม่สามารถเข้าใจเง่ือนไขทีเ่กีย่วข้องได้อย่างถูกต้อง โปรดอย่าด าเนินการต่อ เม่ือคุณเลือกเปิดใช้งานหรือใช้บริการนีจ้ริง ๆ คุณจะ
ถือว่าได้อ่านและยอมรับเน้ือหาทั้งหมดของข้อตกลงนีแ้ละผูกพนัโดยสมคัรใจ ข้อตกลงนีเ้ป็นภาคผนวกของ " ค าแนะน าในการซ้ือ " และ/หรือกฎอ่ืน 
ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัการใช้ บริการ เสริม อ่ืน ๆ เร่ืองทีไ่ม่ได้ครอบคลมุในข้อตกลงนีจ้ะอยู่ภายใต้ข้อตกลงหรือกฎทีเ่กีย่วข้องดงักล่าวข้างต้น 

บริษทั จ าเป็นต้องรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของคุณบางส่วน เพ่ือให้บริการแก่คุณ บริษทัจะอธิบายรายละเอยีดนีใ้ห้คุณทราบใน หัวข้อ "ค าช้ีแจง
ความเป็นส่วนตวั" ของข้อตกลงฉบับนี ้ คุณไม่จ าเป็นต้องยอมรับค าช้ีแจงความเป็นส่วนตวัภายใต้บริการนี ้ แต่การปฏิเสธที่จะให้ข้อมูลบางอย่างอาจ
ส่งผลต่อการใช้บริการของคุณ โปรดอ่านอย่างละเอยีดและตดัสินใจอย่างรอบคอบ 

【กฎการใช้งาน】 

1. เน้ือหาการบริการ 
1. ภายใต ้บริการน้ี ผูใ้ชส้ามารถ ปรับเปล่ียนการก าหนดค่าบริการตามความตอ้งการท่ีแทจ้ริงได ้เม่ือ อุปกรณ์บริการท่ีซ้ือตรวจพบวา่บุคคลท่ีอยูภ่ายใต้
การดูแลไดเ้ขา้ไปในพ้ืนท่ีอนัตรายในกลอ้งวิดีโอ 记录范围内หรือไม่ไดเ้คล่ือนไหวภายใน 记录ระยะวดีิโอภายในระยะเวลาท่ีคุณก าหนด 
หรือมีคนแปลกหนา้ท่ีน่าสงสัยปรากฏข้ึนหรือเขา้มา อุปกรณ์ จะส่งสัญญาณเตือนเฉพาะโดยอตัโนมติั หรือ แจง้เตือนผูใ้ชห้รือบุคคลท่ีไดรั้บมอบหมาย
เก่ียวกบัสถานการณ์ผดิปกติท่ีอาจเกิดข้ึนผา่น การแจง้เตือนทางโทรศพัท ์

2. วธีิการอปัโหลดขอ้ความเตือนการดูแลเดก็ภายใตบ้ริการน้ีโดยทัว่ไปจะข้ึนอยูก่บักฎท่ีตั้งไวล่้วงหนา้ และระบบ จะน าเขา้ขอ้มูลดงักล่าวโดยอตัโนมติั
ตามกฎดงักล่าว ประเภทขอ้มูลท่ีรองรับในปัจจุบนัอาจมีจ ากดั โปรดดูการแสดงผลจริงของหน้าบริการ น้ี 

3. การตรวจจบัผูต้อ้งสงสัยวา่เป็นคนแปลกหนา้เป็นการ ระบุ ขอ้มูลขนาดใหญ่ท่ีเปิดตวัโดยบริษทัควบคู่ไปกบัการดูแลเดก็ 服务และ การ 检测
准确度存在一定误差，依赖于รวบรวม ขอ้มูล ท่ีเก่ียวขอ้ง的程度 

4. บริการน้ีมีบทบาทเสริม นอกจากสถานการณ์ท่ีไม่ปกติแลว้ ยงัสามารถดูแลพฤติกรรมการใชชี้วติประจ าวนัของเดก็ ๆ ได ้ เช่น การเรียนรู้ การกิน 
การด่ืม ความบนัเทิง การเดิน และกิจกรรมอ่ืน ๆ มีขอ้ผดิพลาดบางประการในความแม่นย  าของการค านวณและอตัราการเขา้ถึงการผลกัดนั ไม่สามารถ
ทดแทนการดูแลเดก็ ๆ ได ้บริษทัหวงัวา่ในขณะท่ีบริการน้ีใหค้วามช่วยเหลือ คุณสามารถดูแลพฤติกรรมของเดก็ ๆ ในรูปแบบอ่ืนได ้

5. ต าแหน่งการติดตั้งท่ีแนะน า: ความสูง: ประมาณ 2 เมตร มุม: ประมาณ 25 องศาลง ระยะห่าง: ประมาณ 3 เมตร ผลลพัธ์ดีท่ีสุด ความแม่นย  าสูง
กวา่ใน ฉากเดก็ฉาก เดียว หาก มีเป้าการยงิหลายเป้า การค านวณพฤติกรรมจะเบ่ียงเบนไปบา้ง 
6. บริการน้ีใชไ้ดก้บั ซอฟตแ์วร์ไคลเอนตท่ี์ใหบ้ริการโดยบริษทัเท่านั้น (ต่อไปน้ีเรียกวา่ "ไคลเอนต"์ หรือ "แอป " ) 

2. เง่ือนไขการใช้งาน 

1. บริการน้ีใชไ้ดเ้ฉพาะลูกคา้ท่ีลงทะเบียนและปรับเปล่ียนถูกตอ้งเท่านั้น 

คุณเป็นผูรั้บผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียวในการเปิดใชง้านบริการน้ีดว้ยบญัชีของคุณ เพ่ือจุดประสงคน้ี์ คุณตอ้งใชแ้ละรักษา บญัชีของคุณอยา่งถูกตอ้งตาม
กฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งและขอ้ตกลงน้ี โปรดทราบวา่ หากคุณเปลีย่นแปลง ระงับ หรือยุตกิารใช้งาน บัญชี ทีม่อียู่ แม้ว่าสภาพอปุกรณ์ของคุณ
จะไม่เปลีย่นแปลง บริการนีจ้ะไม่คืนเงินหรือเปลีย่นแปลงคุณอนัเน่ืองมาจากการเปลีย่นแปลงบัญชี 

2. การใชบ้ริการน้ีข้ึนอยูก่บัสภาพแวดลอ้มเครือข่ายของคุณ การตั้งค่าไคลเอนต ์การตั้งค่าอุปกรณ์ ต าแหน่งการติดตั้ง พฤติกรรมของผูป้กครอง เป็นตน้ 
ตวัอยา่งเช่น บริการน้ีใชไ้ดก้บัอุปกรณ์ท่ีเพ่ิมภายใต ้บญัชีผูใ้ช ้(เช่น บญัชีปัจจุบนั) เม่ือสั่งซ้ือบริการ ข้อก าหนดเฉพาะจะขึน้อยู่กบัการแสดงจริงบนหน้า
บริการนี ้ คุณควรตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ปฏิบัติตามเง่ือนไขและข้อก าหนดทั้งหมดส าหรับการใช้บริการนีก่้อนใช้บริการนี ้ มฉิะนั้น บริษทั อาจปฏิเสธ
หรือยกเลกิบริการได้ตลอดเวลา และหาก บริษทั ไม่สามารถให้บริการนีไ้ด้เน่ืองจากคุณไม่สามารถปฏิบัตติามเง่ือนไขการใช้งาน บริษทั จะไม่รับผดิชอบ
ใดๆ นอกเหนือจากทีก่ฎหมายก าหนดไว้โดยชัดแจ้ง และคุณจะต้องรับผดิชอบการสูญเสียทีเ่กีย่วข้องด้วยตนเอง หากคุณเปลีย่น ระงับ เปลีย่นแปลง หรือ
ยกเลกิการใช้งานการตั้งค่าข้างต้นและ/หรืออปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้อง หรือพบการสูญเสีย การร่ัวไหล หรือการโจรกรรม คุณควรใช้มาตรการทีจ่ าเป็นในเวลาที่
เหมาะสมและแจ้งให้ บริษทั ทราบ เพ่ือลดการสูญเสียทีอ่าจเกดิขึน้ คุณเข้าใจและตกลงว่า ยกเว้นค าพพิากษาทางกฎหมายทีม่ผีลบังคบัใช้ บริษทั ไม่
สามารถรับผดิชอบใดๆ ส าหรับเร่ืองนีไ้ด้ และคุณจะต้องรับผดิชอบการสูญเสียทีเ่กีย่วข้องด้วยตนเอง 
3. บริการนีเ้ป็นบริการแบบช าระเงิน โปรดเขา้ใจวา่บริษทัจะตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการด าเนินการทางเทคนิคบางส่วนเม่ือคุณใชบ้ริการน้ี และบริษทัมี
สิทธ์ิเรียกเกบ็ค่าบริการบางส่วนจากคุณ เม่ือคุณช าระเงิน คุณสามารถเลือกบริการช าระเงินท่ีใหบ้ริการโดยสถาบนัช าระเงินบุคคลท่ีสามท่ี ร่วมมือกบั
บริษทั บริษทัจะ ด าเนินการทดลองใชง้านฟรีหรือบริการฟรีภายใน ช่วงท่ีก าหนดเป็นคร้ังคราว และรายละเอียดเฉพาะจะประกาศใหท้ราบต่อสาธารณะ



บนอินเทอร์เฟซบริการ หลงัจากช่วงทดลองใชง้านส้ินสุดลงหรือเกินช่วงทดลองใชง้านฟรีแลว้ คุณสามารถสั่งซ้ือบริการน้ีไดต้ามความตอ้งการของคุณ 

4. คุณสามารถเลือกใช้วธีิต่ออายุอตัโนมตัหิรือช าระเงินแบบต่ออายุอตัโนมตัไิด้ บริษทั จะแจง้เตือนคุณเม่ือยนืยนัการช าระเงิน หากคุณช าระเงินต่อไป 
จะถือวา่คุณตกลงท่ีจะ ต่ออายุอตัโนมตัแิละต่ออายุอตัโนมตั ิ นัน่คือ คุณตกลงวา่สถาบนัการช าระเงินของบุคคลท่ีสามสามารถหกัค่าบริการส าหรับรอบ
การเรียกเกบ็เงินถดัไปจากบญัชีท่ีผกูไวข้องคุณไดโ้ดยไม่ตอ้งตรวจสอบรหสัผา่นบญัชี รหสัผา่นการช าระเงิน รหสัยนืยนัทาง SMS และขอ้มูลอ่ืนๆ ( 
รอบการเรียกเกบ็เงินจะแตกต่างกนัเลก็น้อยขึน้อยู่กบัประเภทของบริการ และกฎเกณฑ์เฉพาะจะขึน้อยู่กบัการแสดงจริงในหน้าบริการนี)้ โปรดทราบ: 

(1) ภายใน 3 วนัก่อนส้ินสุดรอบการเรียกเกบ็เงินแบบต่ออายุอตัโนมตัหิรือต่ออายุอตัโนมตัปัิจจุบัน บริษทัจะ แจ้งเตือนคุณในลกัษณะทีโ่ดดเด่น 
รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง: หน้าพชุหรือหน้าลูกค้า เป็นต้น ( 2) เน่ืองจากข้อจ ากดัของกฎการหักเงินของสถาบันการช าระเงินของบุคคลทีส่าม หากคุณ
ยกเลกิรอบการเรียกเกบ็เงินบริการต่ออายุอตัโนมตัปัิจจุบันภายใน 24 ช่ัวโมงก่อนส้ินสุดรอบการเรียกเกบ็เงินบริการต่ออายุอตัโนมัตปัิจจุบัน สถาบัน
การช าระเงินของบุคคลทีส่ามอาจหักค่าบริการส าหรับรอบการเรียกเกบ็เงินถัดไปและหยุดการหักเงิน หากหักเงินส าเร็จ ระยะเวลาบริการของคุณจะ
ส้ินสุดตั้งแต่วนัที่ส้ินสุดรอบการเรียกเกบ็เงินถัดไป (3) หากคุณเปลีย่นแปลง ระงับ หรือยุตกิารใช้ งานบัญชี ของคุณ โปรดยกเลกิการต่ออายุอตัโนมตัิ
หรือการต่ออายุอตัโนมตัผ่ิานบัญชีเดมิหรือสถาบันการช าระเงินของบุคคลทีส่ามในเวลาทีเ่หมาะสม มฉิะน้ัน คุณจะต้องรับผดิชอบการสูญเสียที่
เกีย่วข้อง 
5. หากจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนมาตรฐานการเรียกเกบ็เงินหรือวธีิการช าระเงินเน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของตลาด การอปัเกรดเทคโนโลย ี การ
เปล่ียนแปลงตน้ทุนการด าเนินงาน ฯลฯ บริษทั จะประกาศหรือแจง้ใหคุ้ณทราบเก่ียวกบัแผนการปรับเปล่ียนและเวลาการด าเนินการของแผนใหม่ผา่น
การประกาศภายในเวบ็ไซต ์ จดหมายภายในเวบ็ไซต ์ อีเมล หรือวธีิการเขียนอ่ืนๆ เว้นแต่จะระบุไว้เป็นอย่างอ่ืน การปรับเปลีย่นจะไม่ส่งผลต่อแผนการ
สมคัรสมาชิกแบบช าระเงิน นั่นคือ คุณจะยงัคงได้รับราคาเดมิก่อนการปรับเปลีย่นในระหว่างรอบการเรียกเกบ็เงินทีคุ่ณได้ช าระเงินไปแล้ว หากคุณมข้ีอ
โต้แย้งใดๆ เกีย่วกบัแผนใหม่ โปรดยกเลกิการต่ออายุอตัโนมตัก่ิอนส้ินสุดรอบการเรียกเกบ็เงิน หากคุณยกเลกิส าเร็จ ระยะเวลาบริการของคุณจะส้ินสุด
ตั้งแต่วนัทีส้ิ่นสุดรอบการเรียกเกบ็เงินปัจจุบัน หากคุณยกเลกิไม่ส าเร็จภายในเวลาทีก่ าหนด จะถือว่าคุณตกลงกบัแผนใหม่ และสถาบันการช าระเงินของ
บุคคลทีส่ามจะหักค่าบริการส าหรับรอบการเรียกเกบ็เงินถัดไปและรอบการเรียกเกบ็เงินถัดไปตามราคาทีป่รับเปลีย่น 

6. คุณเขา้ใจและตกลงวา่ เม่ือพิจารณาจากคุณลกัษณะสินคา้เสมือนจริงของบริการน้ี เวน้แต่จะตกลงกนัเป็นลายลกัษณ์อกัษรเป็นอยา่งอ่ืน บริการนีจ้ะ
ไม่สนับสนุนการเปลีย่นอปุกรณ์หรือคืนเงินทีซ้ื่อไปแล้ว แม้ว่าคุณจะระงับการใช้บริการนีร้ะหว่างทาง เปลีย่นบัญชีทีผู่กไว้กบัอปุกรณ์ เปลีย่นอปุกรณ์ที่
เกีย่วข้องภายใต้บัญชี ซ้ือบริการโดยผดิพลาดหลงัจาก แจ้งเตือน อย่างชัดเจน และมปีระสิทธิผล หรือไม่พอใจกบัผลการใช้งาน ฯลฯ คุณจะไม่สามารถ
ขอคืนเงินหรือขยายระยะเวลาบริการทีเ่กีย่วข้องได้ 

7. โปรดทราบว่าอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องกบับริการนี ้(เช่น อปุกรณ์ IoT ทีเ่ช่ือมต่อกบับริการนี ้ โทรศัพท์ มือถือ คอมพวิเตอร์ โมเดม็ และอปุกรณ์อ่ืนๆ ที่
เกีย่วข้องกบัการเข้าถึงอนิเทอร์เน็ต) และค่าธรรมเนียมที่จ าเป็น (เช่น ค่าโทรศัพท์และค่าเครือข่าย ค่าข้อมูลจราจร ฯลฯ ทีช่ าระเพ่ือการเข้าถึง
อนิเทอร์เน็ต ) ทั้งหมดนีเ้ป็นภาระของคุณ 

8. โดยการเปิดใช้งานบริการนี ้代表您คุณตกลงทีจ่ะ 并อนุญาตให้วเิคราะห์ 我司เน้ือหา 您ของ 相关อปุกรณ์บริการ 记录ทีซ้ื่อ 的ซ่ึง

รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพยีง รูปภาพและวดิโีอ ทีเ่กีย่วข้องกบั 等数据信息บริการ เสริมด้านการดูแลเดก็的 

III. การประกาศและค ามัน่สัญญา 
1. คุณทราบและเขา้ใจวา่ บริการนีใ้ช้เพ่ือจุดประสงค์ทีถู่กต้องตามกฎหมายเท่าน้ัน คุณควรแน่ใจว่าคุณไม่ได้ใช้บริการนีเ้พ่ือกจิกรรมที่ผดิกฎหมาย 
ละเมดิลขิสิทธ์ิ หรือแสวงหาก าไร และต้องรับผดิชอบในการส่ังซ้ือและใช้บริการนีด้้วยตนเองและเตม็ที่ 
2. คุณตกลงและปฏิบติัตาม "หลกัเกณฑพ้ื์นฐานทั้งเจด็" ของกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั ระบบสังคมนิยม ผลประโยชน์ของชาติ ผลประโยชน์อนั
ชอบธรรมของพลเมือง ความสงบเรียบร้อยของประชาชน ศีลธรรมของสังคม และความถูกตอ้งของขอ้มูล คุณจะไม่ใชบ้ญัชี ซอฟตแ์วร์ และบริการของ
คุณในการผลิต คดัลอก เผยแพร่ หรือเผยแพร่เน้ือหาใดๆ ท่ีละเมิดกฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบั หรือละเมิดสิทธิและผลประโยชน์อนัชอบธรรมของ
ผูใ้ชร้ายอ่ืนหรือบุคคลท่ีสาม รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียง การเผยแพร่ ส่งต่อ เผยแพร่ และจัดเกบ็เน้ือหาที่ห้ามตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคบัของ
ประเทศ การเผยแพร่ ส่งต่อ เผยแพร่ และจัดเกบ็เน้ือหาทีล่ะเมดิสิทธิและผลประโยชน์อนัชอบธรรมของผู้อ่ืน เช่น ช่ือเสียง สิทธิในภาพลกัษณ์ สิทธิใน
ทรัพย์สินทางปัญญา ความลบัทางการค้า เป็นต้น เน้ือหาที่เกีย่วข้องกบัความเป็นส่วนตวั ข้อมูลส่วนบุคคล หรือข้อมูลของผู้อ่ืน การเผยแพร่ ส่งต่อ และ
เผยแพร่การคุกคาม ข้อมูลโฆษณา ข้อมูลการตลาดทีม่ากเกนิไป และสแปม หรือมเีน้ือหาทีส่ื่อถึงเร่ืองเพศหรือนัยทางเพศ ข้อมูลอ่ืนใดทีล่ะเมดิกฎหมาย
และข้อบังคบั นโยบาย และความสงบเรียบร้อยของประชาชนและประเพณทีีด่ ี ศีลธรรมทางสังคม หรือแทรกแซงการด าเนินงานปกต ิ ของบริษทั และ
ละเมดิสิทธ์ิและผลประโยชน์ทีถู่กต้องตามกฎหมายของผู้ใช้รายอ่ืนหรือบุคคลทีส่าม 

3. คุณเขา้ใจและตกลงวา่ผูใ้หบ้ริการภายใตบ้ริการน้ีใหบ้ริการเฉพาะเทคโนโลยซีอฟตแ์วร์ท่ีเป็นกลางเท่านั้น และไม่สามารถควบคุมเน้ือหาขอ้มูลท่ี
น าเขา้มาโดยการใชบ้ริการน้ี และไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมการใชง้านของผูใ้ชไ้ด ้ ตามกฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีบงัคบัใชก้บับริการน้ี ผูใ้หบ้ริการมี
สิทธ์ิตรวจสอบเน้ือหาของส่ือขอ้มูลท่ีคุณเผยแพร่ เผยแพร่ และจดัเกบ็เม่ือใชบ้ริการน้ีในขอบเขตท่ีเหมาะสม แต่การตรวจสอบดงักล่าวไม่ควรตีความวา่
เป็นขอ้ผกูมดัหรือการรับประกนัความถูกตอ้งตามกฎหมายของเน้ือหาหรือพฤติกรรมของผูใ้ชใ้นเวลาใดกต็าม และจะไม่ก่อใหเ้กิดความสัมพนัธ์พิเศษ
กบัผูใ้ชใ้นแง่ของพฤติกรรมหรือความรับผดิใดๆ 

4. คุณควรทราบและเขา้ใจวา่ หากบริษทัหรือพนัธมติรบริการของบริษทัค้นพบหรือได้รับข้อร้องเรียนหรือรายงานว่าข้อมูลของคุณหรือการใช้บริการ
ของคุณละเมดิกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อตกลงนี ้ บริษทัจะมีสิทธ์ิระบุพฤตกิรรมและข้อตกลงทีเ่กีย่วข้องของคุณโดยอสิระ และด าเนินการตามน้ัน 
รวมถึงลบเน้ือหาดงักล่าวทนัท ี ระงับหรือยุตกิารให้บริการบางส่วนหรือทั้งหมดแก่คุณ และขอให้คุณชดเชยความสูญเสียที่เกีย่วข้อง หากพฤตกิรรม



ดงักล่าวของคุณท าให้บุคคลทีส่ามย่ืนค าร้อง คุณจะต้องรับผดิชอบทั้งหมด นอกจากน้ี คุณควรทราบและเขา้ใจวา่นอกเหนือจากขอ้มูลท่ีผูร้้องเรียนหรือ
ผูร้ายงานใหไ้ว ้ บนัทึกระบบของบริษทัยงัอาจใชเ้ป็นหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการละเมิดกฎหมายหรือขอ้ตกลงน้ีของคุณไดอี้กดว้ย คุณเข้าใจเพิม่เตมิว่า 
บริษทั จะใช้การตดัสินทีถู่กต้องตามกฎหมาย และ สมเหตุสมผล ที่สุด เกีย่วกบัความถูกต้องตามกฎหมายของข้อมูลและพฤตกิรรมของคุณตาม
กฎหมายและข้อบังคบัทีบ่ังคบัใช้ แต่บริษัทไม่รับประกนัว่าการตดัสินของบริษทัจะสอดคล้องกบัการตดัสินของหน่วยงานทีม่อี านาจอย่างสมบูรณ์ และ 
การจดัการทีเ่กีย่วข้องของ บริษทั ไม่สามารถลดหรือยกเว้นการตดัสินใจหรือการลงโทษของหน่วยงานทีม่อี านาจ ซ่ึงในกรณหีลงันีคุ้ณจะต้อง
รับผดิชอบโดยส้ินเชิงและเป็นอสิระจากคุณ 

5. คุณเขา้ใจและตกลงวา่ การใช้บริการนีห้รือการได้มาซ่ึงข้อมูลหรือเน้ือหาใดๆ ผ่าน บริการ ของบริษทั ขึน้อยู่กบัการตดัสินใจของคุณเอง การให้
ค าปรึกษาหรือค าแนะน าที ่บริษทั อาจให้เกีย่วกบัการส่ังซ้ือหรือการใช้บริการจะไม่แทนทีก่ารตดัสินใจของคุณเอง และไม่ควรเข้าใจว่าเป็น ข้อผูกมดัหรือ
การรับประกนัของ บริษทั คุณจะต้องรับความเส่ียงทั้งหมดทีเ่กดิจากการด าเนินการดังกล่าวข้างต้น รวมถึงความเส่ียงทีเ่กดิจากการพึง่พาความถูกต้อง 
ความสมบูรณ์ หรือความเหมาะสมของเน้ือหา ยกเว้นค าพพิากษาทางกฎหมายทีม่ปีระสิทธิผล บริษัท ของ บริษทั ไม่สามารถและจะไม่รับผดิชอบใดๆ 
ต่อเร่ืองนี ้
6. คุณตกลงว่าหากเกดิเหตุสุดวสัิยอนัเป็นผลให้การด าเนินงานของ บริษทั หรือ ลูกค้าทีเ่กีย่วข้องต้องหยุดชะงักหรือยุตลิง บริษทั จะไม่ต้องรับผดิชอบ
ใดๆ เหตุสุดวสิัยท่ีอา้งถึงในขอ้ตกลงน้ีไดแ้ก่ ภยัธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงกฎหมาย ระเบียบ หรือค าสั่งของรัฐบาล เหตุผลท่ีมีลกัษณะเฉพาะของบริการ
เครือข่าย เช่น ความลม้เหลวของผูใ้หบ้ริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานในประเทศและต่างประเทศ ขอ้บกพร่องทางเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้งกบัคอมพิวเตอร์หรือ
อินเทอร์เน็ต ขอ้จ ากดัความครอบคลุมของอินเทอร์เน็ต ไวรัสคอมพิวเตอร์ การโจมตีของแฮกเกอร์ และสถานการณ์อ่ืนๆ ท่ีไม่สามารถคาดการณ์ 
หลีกเล่ียง หรือเอาชนะไดภ้ายในขอบเขตทาง กฎหมาย 
IV. อ่ืนๆ 

1. บริการนีจ้ะให้บริการตามสถานะปัจจุบันของส่ิงที่สามารถท าได้ด้วยเทคโนโลยแีละเง่ือนไขทีม่อียู่ คุณควรทราบและเขา้ใจวา่บริการน้ีอาจไดรั้บ
ผลกระทบจากปัจจยัหลายประการ รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงเหตุผลของผูใ้ช ้ เหตุผลของพนัธมิตรบริการ คุณภาพสภาพแวดลอ้มเครือข่าย เป็นตน้ ดงันั้น 
บริษทั จงึ ไม่สามารถ ให้ค ามัน่สัญญาและการรับประกนัทีส่มบูรณ์เกีย่วกบัความเสถียรและคุณภาพของบริการนีไ้ด้ ในขณะเดยีวกนั ยกเว้นค าพพิากษา
ทางกฎหมายทีม่ปีระสิทธิผล ความรับผดิชอบของ บริษทั ส าหรับค่าตอบแทนส าหรับการให้บริการนีจ้ะถูกจ ากดัอยู่ทีค่่าบริการจริงทีคุ่ณจ่าย อยา่งไรก็
ตาม บริษทั สัญญาวา่จะพยายามอยา่งเตม็ท่ีในเชิงพาณิชยใ์นเร่ืองน้ี และจะใหก้ารรับประกนัผา่นกลไกต่างๆ เช่น การคดักรองพนัธมิตรบริการอยา่ง
รอบคอบ และการสร้างระบบปฏิบติัการส ารองและการบ ารุงรักษา คุณสามารถท าความเขา้ใจกลไกดงักล่าวไดผ้า่นขอ้ตกลงน้ีหรือหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งของ
บริการน้ี หากคุณพบปัญหาในกระบวนการใชบ้ริการน้ี คุณสามารถขอค าอธิบายและการด าเนินการจากฝ่ายบริการลูกคา้ของบริษทัไดต้ลอดเวลา 
2. เน่ืองจากความเฉพาะเจาะจงของบริการเครือข่ายและเพ่ือใหแ้น่ใจวา่การด าเนินการบริการมีความปลอดภยั คุณเขา้ใจและตกลงวา่ บริษทั อาจอปั
เกรดหรือปรับเปล่ียนบริการน้ีไดต้ลอดเวลา ซ่ึงอาจท าใหฟั้งกช์นับางอยา่งของบริการน้ีเปล่ียนแปลงไป ไม่สามารถใชง้านระบบบริการเดิมต่อไปได ้
หรืออาจตอ้งใหคุ้ณใชง้านปลัก๊อินเบราวเ์ซอร์ท่ีเก่ียวขอ้ง ซอฟตแ์วร์ไคลเอนตมื์อถือ ซอฟตแ์วร์อุปกรณ์ปลายทาง ฯลฯ แยกกนั การอปัเกรดหรือ
ปรับเปล่ียนท่ีเก่ียวขอ้งจะออกมาในรูปแบบของเวอร์ชนัใหม่ของบริการน้ี การอปัเดตระบบ ฯลฯ คุณควรด าเนินการตามค าแนะน าในเวลาท่ีเหมาะสม
เพ่ือหลีกเล่ียงการสูญเสียท่ีไม่จ าเป็นอนัเน่ืองมาจากไม่สามารถใชง้านบริการต่อไปไดห้รือบริการไม่เสถียร 
3. คุณเข้าใจและตกลงว่า บริษทั อาจตรวจสอบหรือบ ารุงรักษาแพลตฟอร์มหรืออปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องทีใ่ห้บริการนีเ้ป็นประจ าหรือไม่สม า่เสมอ ซ่ึงอาจท า
ให้บริการหยุดชะงักภายในระยะเวลาทีเ่หมาะสม ส าหรับการหยดุชะงกัดงักล่าว บริษทัจะประกาศบน เวบ็ไซต ์ ของบริษทั ใน ซอฟตแ์วร์ไคลเอนต ์ ท่ี
เก่ียวขอ้ง หรือบนหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งของบริการน้ีเท่าท่ีท าได ้ หรือแจง้ใหคุ้ณทราบล่วงหนา้ทางอีเมล ขอ้ความสั้น ฯลฯ อย่างไรกต็าม ยกเว้นในกรณทีีคุ่ณ
ได้รับความสูญเสียอนัเน่ืองมาจาก เหตุผลโดยเจตนาหรือประมาทเลนิเล่อเพยีงฝ่ายเดยีว ของบริษทั บริษทั จะไม่รับผดิชอบส าหรับเร่ืองนีแ้ละระยะเวลา
การให้บริการจะไม่ขยายออกไป 

4. เน่ืองจากความเฉพาะเจาะจงของบริการเครือข่าย คุณตกลงว่า บริษทั อาจยุตกิารให้บริการบางส่วนหรือทั้งหมดได้ทุกเม่ือ บริษทั จะแจง้ใหคุ้ณทราบ
โดยทนัทีทางอีเมล ขอ้ความสั้น ฯลฯ หลงัจากยติุการใหบ้ริการบางส่วนหรือทั้งหมดแลว้ แต่ บริษทั จะไม่รับผดิชอบต่อการยติุดงักล่าว เวน้แต่ความ
สูญเสียของคุณเกิดจาก เหตุผลฝ่ายเดียวโดยเจตนาหรือโดยประมาทเลินเล่อ ของบริษทั 

5. เน่ืองจากมคีวามจ าเป็นต้องปรับแต่งและอปัเกรดบริการซอฟต์แวร์เป็นระยะๆ คุณเข้าใจและตกลงว่าบริษทัจะปรับเปลีย่นข้อตกลงนีเ้ป็นระยะๆ ตาม
ความต้องการในการด าเนินธุรกจิ และจะประกาศหรือแจง้ใหคุ้ณทราบโดยประกาศภายในเวบ็ไซต ์จดหมายภายในเวบ็ไซต ์อีเมล หรือวธีิการเขียนอ่ืนๆ 
การปรับเปล่ียนท่ีเก่ียวขอ้งจะมีผลตั้งแต่วนัท่ีระบุในประกาศหรือการแจง้เตือนท่ีเก่ียวขอ้ง (หากไม่ไดร้ะบุไวโ้ดยเฉพาะ จะมีผลหลงัจากประกาศหรือ
การแจง้เตือน 7 วนั) หากคุณไม่ยอมรับการปรับเปล่ียนหรืออปัเดตท่ีเก่ียวขอ้ง คุณควรหยดุใชบ้ริการน้ีทนัทีและแจง้ใหบ้ริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษร มิฉะนั้น คุณจะถือวา่ยอมรับ เน้ือหาท่ีปรับเปล่ียนแลว้ หากคุณไม่ไดรั้บกฎ ระเบียบ การแจง้เตือน และขอ้มูลอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเน่ืองจากขอ้มูล
ผดิพลาด เช่น ท่ีอยูอี่เมล หมายเลขโทรศพัทมื์อถือ และท่ีอยูไ่ปรษณียท่ี์คุณใหไ้ว ้ คุณตกลงวา่คุณจะยงัถือวา่ไดรั้บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งและผกูพนัตามขอ้มูล
ดงักล่าว และผลท่ีตามมาและความรับผดิชอบทั้งหมดจะเป็นความรับผดิชอบของคุณ หากคุณมีค าถามใดๆ เก่ียวกบัขอ้ตกลงน้ีหรือเน้ือหาท่ีอปัเดต คุณ
สามารถขอความช่วยเหลือจากฝ่ายบริการลูกคา้ของบริษทัไดต้ลอดเวลา และบริษทัจะพยายามอธิบายใหคุ้ณทราบอยา่งดีท่ีสุด ในขณะนั้น คุณไม่ควร
อา้งวา่ขอ้ตกลงน้ีไม่ถูกตอ้งหรือขอ เพกิถอนข้อตกลงนี ้ ด้วยเหตุผลทีคุ่ณไม่ได้อ่านหรือยืนยนัเน้ือหาของข้อตกลงนีห้รือไม่ได้รับค าตอบจากบริษัท
ส าหรับค าถามของคุณ 

6. หากขอ้ก าหนดใด ๆ ของขอ้ตกลงน้ีถือวา่ไม่ถูกตอ้ง จะไม่ส่งผลต่อความถูกตอ้งต่อเน่ืองของขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ 



7. ขอ้ตกลงน้ีอยูภ่ายใตก้ฎหมายของสาธารณรัฐประชาชนจีนและไม่รวมถึงการใชบ้ทบญัญติัท่ีขดัแยง้กนัของกฎหมาย ขอ้ตกลงน้ีลงนามใน เขต ฟู่ ห
ยาง เมืองหางโจว มณฑลเจอ้เจียง หากเกิดขอ้พิพาทข้ึน คุณและ บริษทั ตกลงท่ีจะยืน่ขอ้พิพาทต่อศาลประชาชนท่ีมีเขตอ านาจศาลเหนือสถานท่ีตั้งของผู ้
ใหบ้ริการเพ่ือด าเนินคดี 

【ค าช้ีแจงความเป็นส่วนตวั】 

1. เพ่ือให ้บริการ ดูแล เดก็ตามท่ีตกลงไว ้บริษทัจะปฏิบติัตามหลกัการของความถูกตอ้งตามกฎหมาย ความชอบดว้ยกฎหมาย และความจ าเป็นในการ
รวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพ่ือวตัถุประสงคต่์อไปน้ีและดว้ยวธีิการต่อไปน้ี: 

1) การวเิคราะห์การดูแลเดก็อจัฉริยะโดยอิงจากขอ้มูลอุปกรณ์ การก าหนดค่าอุปกรณ์ หนา้จอวดีิโอ ภาพวดีิโอ และพารามิเตอร์อุปกรณ์อ่ืน ๆ 

2) เม่ือคุณ ใช ้[ฟังกช์นัเตือนความจ า] บริษทัจะรวบรวมช่ือ ท่ีอยู ่หมายเลขติดต่อ ขอ้มูลอุปกรณ์เฝ้าระวงัวดีิโอ ฯลฯ ของคุณจากขอ้มูลท่ีคุณสมคัรใจ 
ดงันั้นในโหมดดูแลตนเอง เม่ือเกิดเหตุการณ์เตือนภยัข้ึน บริษทัจะแจง้ใหคุ้ณหรือบุคคลท่ีคุณก าหนดทราบทางโทรศพัทโ์ดยทนัที การ ใช ้ฟังกช์นั น้ีไม่
จ าเป็นตอ้งใช ้การอนุญาต จาก โทรศพัทมื์อถืออ่ืนๆ ของคุณ หากคุณปฏิเสธทีจ่ะให้ข้อมูลหรือการอนุญาตดังกล่าวข้างต้น คุณจะไม่สามารถใช้ฟังก์ชันนี้
ได้ส าเร็จ 

3) เม่ือคุณตอ้งการออกใบแจง้หน้ีทางอิเลก็ทรอนิกส์ บริษทัจ าเป็นตอ้งออกใบแจง้หน้ีใหคุ้ณตามขอ้มูลใบแจง้หน้ีท่ีคุณใหไ้ว ้ คุณตอ้งระบุท่ีอยูอี่เมล
หรือหมายเลขโทรศพัทมื์อถือเพ่ือรับใบแจง้หน้ีทางอิเลก็ทรอนิกส์ เม่ือคุณสมคัรใหส่้งใบแจง้หน้ีกระดาษถึงคุณ คุณตอ้งระบุขอ้มูลการจดัส่งตาม
ค าแนะน าในอินเทอร์เฟซเพ่ือรับใบแจง้หน้ีกระดาษ 

ในเวลาเดียวกนั บริษทัยงัจะบริหารจดัการบุคคลภายนอกดว้ยวธีิการต่างๆ เช่น การเขา้ถึงท่ีเขม้งวด ขอ้ตกลงการรักษาความลบั การตรวจสอบ และการ
ก ากบัดูแล และก าหนดใหบุ้คคลภายนอกตอ้งจดัการขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยมาตรการการรักษาความลบัและความปลอดภยัท่ีเขม้งวดไม่นอ้ยไปกวา่ท่ี
นโยบายน้ีก าหนดไว ้
2. เวน้แต่กฎหมายและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งจะก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน บริษทัจะเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลและ/หรือขอ้มูลน าเขา้ของคุณไวเ้ฉพาะใน
ระยะเวลาท่ีจ าเป็นต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องบริการน้ีเท่านั้น โปรดทราบว่าข้อมูลบริการและข้อมูลธุรกรรมทีจ่ าเป็นตาม "กฎหมายอคีอมเมร์ิซของ
สาธารณรัฐประชาชนจนี" จะถูกเกบ็รักษาไว้ไม่น้อยกว่าสามปีนับจากวนัทีท่ าธุรกรรมเสร็จส้ิน นอกจากนี ้30 วนัหลงัจากบริการของคุณหมดอายุไม่
ว่าด้วยเหตุผลใดกต็าม ผู้ให้บริการจะล้างข้อมูลน าเข้าทั้งหมดของคุณ และด้วยเหตุนีจ้งึไม่สามารถตอบค าถามหรือค าขอส ารองข้อมูลของคุณได้ 

(จบบทความเตม็) 


