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ชําระคา่ใชบ้รกิาร 
สามารถเขา้ใชง้านทีเ่มนูชําระคา่ใชบ้รกิารไดโ้ดยไปที ่คา่ใชบ้รกิาร > ชําระคา่บรกิาร > ชําระคา่บรกิาร 

Step 1 เลอืกบรษิทัทีต่อ้งการทํารายการ 
1.1 กรณี Login ดว้ย User Type Super Admin  

ผูใ้ชง้านสามารถเลอืกบรษัิททีต่อ้งการทํารายการไดด้ังนี ้
1.1.1 กรณีตอ้งการทํารายการในระดับ บรษัิท (CA.)  

- กรอกเลขทีล่กูคา้ (BA.) ที ่Textbox กรณุาระเลขทีล่กูคา้ทีอ่ยูบ่นใบแจง้คา่ใชบ้รกิารของทา่น หมายเลข 
1 (Figure 1) 

- กดปุ่ ม คน้หา หมายเลข 3 (Figure 1) 
1.1.2 กรณีตอ้งการทํารายการในระดับ เลขทีล่กูคา้ (BA.)  
- กรอกเลขทีล่กูคา้ (BA.) ที ่Textbox กรณุาระเลขทีล่กูคา้ทีอ่ยูบ่นใบแจง้คา่ใชบ้รกิารของทา่น หมายเลข 

1 (Figure 1) 
- เลอืก Checkbox เลอืกจา่ยเฉพาะเลขทีล่กูคา้นีเ้ทา่นัน้ หมายเลข 2 () 
- กดปุ่ ม คน้หา หมายเลข 3 (Figure 1) 

 

 
Figure 1 คน้หาบรษิทัทีต่อ้งการชําระคา่บรกิาร (Super Admin) 
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1.2 กรณี Login ดว้ย User Type Admin  
ผูใ้ชง้านสามารถเลอืกบรษัิททีต่อ้งการทํารายการไดด้ังนี ้
1.2.1 กรณีตอ้งการทํารายการในระดับบรษัิท (CA.) โดยสามารถทําได ้2 วธิดีังนี ้
ทํารายการในระดับบรษัิท (CA.) วธิทีี ่1 

- เลอืกบรษัิททีต่อ้งการจากรายชือ่ใน DDL กรณุาเลอืกบรษัิททีต่อ้งการชําระคา่บรกิาร หมายเลข 1 
(Figure 2) 

ทํารายการในระดับบรษัิท (CA.) วธิทีี ่2 
- กรอกเลขทีล่กูคา้ (BA.) ที ่Textbox หรอื คน้หาจากเลขทีล่กูคา้ หมายเลข 2 (Figure 2) 
- กดปุ่ ม คน้หา หมายเลข 4 (Figure 2) 

1.2.2 กรณีตอ้งการทํารายการในระดับ เลขทีล่กูคา้ (BA.)  
- กรอกเลขทีล่กูคา้ (BA.) ที ่Textbox หรอื คน้หาจากเลขทีล่กูคา้ หมายเลข 2 (Figure 2)  
- เลอืก Checkbox เลอืกจา่ยเฉพาะเลขทีล่กูคา้นีเ้ทา่นัน้ หมายเลข 3 (Figure 2) 
- กดปุ่ ม คน้หา หมายเลข 4 (Figure 2) 
 

 
Figure 2 คน้หาบรษิทัทีต่อ้งการชําระคา่บรกิาร (Admin) 

 

Step 2 ตรวจสอบคา่ใชบ้รกิาร 
เมือ่ผูใ้ชง้านเลอืกบรษัิททีต่อ้งการทํารายการแลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอ Step 2 ตรวจสอบคา่ใชบ้รกิาร โดยในหนา้
นีร้ะบบจะแบง่การทํางานเป็นสองสว่น ไดแ้ก ่สว่นแสดงขอ้มลู รายละเอยีด และ สว่นแสดงขอ้มลู ยอดคา่ใชบ้รกิาร
ทัง้หมด โดยมรีายละเอยีดดังนี ้

2.1 สว่นแสดงขอ้มลู รายละเอยีด ระดับบรษัิท (CA.) 
กรณีคน้หาบรษัิททีต่อ้งการทํารายการ ในระดบับรษัิท (CA.) ระบบจะแสดงขอ้มลูยอดคา่ใชบ้รกิารทัง้หมดของ
บรษัิท (CA.) ทีเ่ลอืก โดยแสดงขอ้มลู เลขทีผู่จ้ดทะเบยีน, ชือ่ผูจ้ดทะเบยีน, ยอดคา่ใชบ้รกิารทีถ่งึกําหนด, จํานวน
เงนิทีต่อ้งชําระ (รวมภาษีมลูคา่เพิม่) หมายเลข 1 (Figure 3) 
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Figure 3 สว่นแสดงขอ้มลู รายละเอยีด ระดบับรษิทั (CA.) 

 
2.2 สว่นแสดงขอ้มลู รายละเอยีด ระดับเลขทีล่กูคา้ (BA.) 

กรณีคน้หาบรษัิททีต่อ้งการทํารายการ ในระดบัเลขทีล่กูคา้ (BA.) ระบบจะแสดงขอ้มลูยอดคา่ใชบ้รกิารทัง้หมดของ
บรษัิท (CA.) ทีเ่ลอืกไวท้างดา้นซา้ย โดยแสดงขอ้มลู เลขทีผู่จ้ดทะเบยีน, ชือ่ผูจ้ดทะเบยีน, ยอดคา่ใชบ้รกิารทีถ่งึ
กําหนด, จํานวนเงนิทีต่อ้งชําระ (รวมภาษีมลูคา่เพิม่) หมายเลข 1 (Figure 4) 
และจะแสดงขอ้มลู ยอดคา่ใชบ้รกิารทัง้หมดของเลขทีล่กูคา้ (BA.) ทีเ่ลอืกไวท้างดา้นขวา โดยแสดงขอ้มลู เลขที่
ผูจ้ดทะเบยีน, ชือ่ผูจ้ดทะเบยีน, ยอดคา่ใชบ้รกิารทีถ่งึกําหนด, จํานวนเงนิทีต่อ้งชําระ (รวมภาษีมลูคา่เพิม่) 
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หมายเลข 2 (Figure 4) 
 

 
Figure 4 สว่นแสดงขอ้มลู รายละเอยีด ระดบัเลขทีล่กูคา้ (BA.) 
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2.3 สว่นแสดงขอ้มลู ยอดใชค้า่บรกิารทัง้หมด  
ระบบจะแสดงตารางแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิารทัง้หมดของบรษัิทหรอืเลขทีล่กูคา้ทีผู่ใ้ชเ้ลอืกเขา้มา รวมถงึสรปุยอด
รายการทีผู่ใ้ชง้านเลอืกจะชําระ พรอ้มทัง้สามารถแนบไฟล ์หนังสอืรับรองหกัภาษี ณ ทีจ่า่ย ไดท้ีส่ว่นนี ้

 
Figure 5 สว่นแสดงขอ้มลู ยอดคา่ใชบ้รกิารท ัง้หมด 
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2.3.1 ปุ่ ม เลอืกการคน้หา 
จะแสดงเฉพาะมจํีานวน Invoice > 10 เทา่นัน้ โดยปุ่ ม เลอืกการคน้หา จะอยูด่า้นซา้ยบนของตาราง หมายเลข 1 
(Figure 6) 

 
Figure 6 ปุ่ ม เลอืกการคน้หา จะแสดงเฉพาะมจีํานวน Invoice > 10 เทา่น ัน้ 
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เมือ่กดปุ่ ม เลอืกการคน้หา ตาราง หมายเลข 1 (Figure 6Figure 6) ระบบจะแสดง Panel สําหรับการคน้หา 
(Error! Reference source not found.) โดยสามารถคน้หาไดต้ามเลขบัญชลีกูคา้ และตามใบแจง้คา่ใช ้
บรกิาร 

การเลอืกการคน้หา แสดงตามเลขบัญชลีกูคา้ 
ระบบจะแสดงเลขทีล่กูคา้ (BA) ทัง้หมด ภายใต ้CA นัน้ ทีม่ยีอดทีต่อ้งชําระ ในกลอ่งเลขบัญชลีกูคา้ทัง้หมด 

- เลอืกบัญชลีกูคา้แลว้กด      บัญชลีกูคา้จะยา้ยไปฝ่ังขวา    
- กรณีกด                    เป็นการเลอืกบัญชลีกูคา้ทัง้หมด 
- กด      เพือ่ลบบัญชลีกูคา้ 
- สามารถระบบัุญชลีกูคา้ใน Textbox เพือ่คน้หาได ้

 

 
Figure 7 Panel สําหรบัการคน้หา (แสดงตามเลขบญัชลีกูคา้) 
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การเลอืกการคน้หา แสดงตามใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร 
ระบบจะแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิารทัง้หมด ภายใต ้CA นัน้ ในกลอ่งเลขทีใ่บแจง้คา่ใชบ้รกิารทัง้หมด 

- ระบรุอบบลิสําหรับการคน้หาใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร 
- เลอืกใบแจง้คา่ใชบ้รกิารแลว้กด      เลขทีใ่บแจง้คา่ใชบ้รกิารจะยา้ยไปกลอ่งฝ่ังขวา    
- กรณีกด                    เป็นการเลอืกใบแจง้คา่ใชบ้รกิารทัง้หมด 
- กด      เพือ่ลบใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร เลขทีใ่บแจง้คา่ใชบ้รกิารจะยา้ยไปกลอ่งฝ่ังซา้ย 
- สามารถระบใุบแจง้คา่ใน Textbox เพือ่คน้หาขอ้มลูใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร 

 

 

Figure 8 Panel สําหรบัการคน้หา (แสดงตามใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร) 

2.3.2 ตารางแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร 
ตารางแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร หมายเลข 1  (Figure 5) ผูใ้ชง้านสามารถเลอืกดไูด ้2 แบบ คอื เลอืกดขูอ้มลูตาม
เลขทีล่กูคา้ และ เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ โดยสามารถกดเปลีย่นการแสดงผลของตารางไดท้ี ่ปุ่ ม เลอืกดขูอ้มลู
ตามเลขทีล่กูคา้ หรอื เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ ดา้นขวาบนของตาราง หมายเลข 2 (Figure 5) ซึง่การแสดงผลมี
รายละเอยีดตา่งกนัดังนี ้
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ตารางแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ 
เมือ่เขา้มาในหนา้นีร้ะบบจะ Default การแสดงขอ้มลูในตารางเป็น เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ โดยขอ้มลูในตารางจะ 
group ตามรอบบลิและ Period Date จากนอ้ย – มาก  

 
Figure 9 การแสดงผลตาราง เลอืกดขูอ้มลูจากรอบบลิ 

ตารางแสดงใบแจง้คา่ใชบ้รกิาร เลอืกดขูอ้มลูตามเลขทีบ่ญัชลีกูคา้ 
เมือ่กดปุ่ ม เลอืกดขูอ้มลูตามเลขทีบั่ญชลีกูคา้ การแสดงขอ้มลูในตาราง จะแสดงขอ้มลูในตารางโดย group ตาม
เลขทีล่กูคา้โดยเรยีงจาก นอ้ย - มาก และขอ้มลูภายใน group จะเรยีงจากกําหนดชําระจาก นอ้ย - มาก  

 
Figure 10 การแสดงผลตาราง เลอืกดขูอ้มลูตามเลขทีบ่ญัชลีกูคา้ 
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สามารถกดปุ่ ม + เพือ่เปิด group หรอืกดปุ่ ม - เพือ่ปิด group ไดท้ัง้การแสดงผลแบบ เลอืกดขูอ้มลูตาม
เลขทีบั่ญชลีกูคา้ และ เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ 
 

 

Figure 11 กดปุ่ ม + เพือ่เปิด group หรอืกดปุ่ ม  – เพือ่ปิด group 

สามารถเลอืก  จะเป็นการเลอืก Checkbox ทัง้หมดภายใน Group เขา้ หากเลอืกออก  จะเป็นการเลอืก 
Checkbox ทัง้หมดภายใน Group ออก และยอดเงนิทีต่อ้งการชําระจะแสดงเป็น 0.00  โดยสามารถทําไดท้ัง้การ
แสดงผลแบบเลอืกดขูอ้มลูตามเลขทีบั่ญชลีกูคา้ และ เลอืกดขูอ้มลูตามรอบบลิ 

 

 

Figure 12 การติก๊ Checkbox All Group 
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หนา้จอชําระคา่บรกิาร 
• กดเลอืกรายการทัง้หมด 
• +, - เพือ่เปิดปิดดขูอ้มลู 
• ยอดเงนิทีต่อ้งการชําระ 

หนา้จอชําระคา่บรกิาร การชําระคา่บรกิาร 
• ยอดชําระตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 10 บาท 
• ไมส่ามารถชําระจา่ยบรกิารมากกวา่ 200,000 บาท 

 
Figure 13 : หนา้จอชําระคา่บรกิาร กรณีเลอืกดขูอ้มลูตามเลขทีบ่ญัชลีกูคา้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



E-Business Portal: User Manual                                                              
 

 

  Page 14 of 30 
 

หนา้จอชําระคา่บรกิาร กรณีกดปุ่ มอัพโหลดไฟล ์  
• กรณีไมก่รอกภาษีหัก ณ ทีจ่า่ยจะไมส่ามารถกดปุ่ มอัพโหลดไฟลไ์ด ้
• ภาษีหัก ณ ทีจ่า่ยจะตอ้งไมเ่กนิ 3% ของ จํานวนเงนิทีต่อ้งการชําระ (รวมภาษีมลูคา่เพิม่) 
• สกลุไฟลต์อ้งเป็น .jpg, .png, .gif และ .pdf เทา่นัน้ 
• ตอ้งไม ่Duplicate File Name 
• ชือ่ไฟลต์อ้งไมเ่กนิ 80 ตัวอักษร 
• Size ไฟลไ์มเ่กนิ 1 MB 
• กดเพือ่ลบไฟลท์ีอั่พโหลด 

 
Figure 14 : หนา้จอชําระคา่บรกิาร กรณีกดปุ่ มอพัโหลดไฟล ์
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เมือ่กรอกยอดคา่ใชบ้รกิารสําเร็จแลว้กดปุ่ มชาํระคา่บรกิารจะแสดงหนา้จอประเภทการชําระเงนิ 
• แสดงสรปุคา่ใชบ้รกิาร 
• เลอืกรปูแบบชาํระคา่บรกิารทีต่อ้งการ 

- ชําระบัตรเครดติ (ระบรุายละเอยีดบัตรเครดติทีต่อ้งการชําระคา่บรกิาร) 
- ชําระตัดบัญชธีนาคาร (กรณุาเลอืกธนาคารทีท่า่นตอ้งการชําระคา่ใชบ้รกิารแบบOnlineของ 2 

ธนาคาร) 
- ชําระพรอ้มเพย ์

• Check box กรณีการใหส้ง่ SMS เมือ่ทํารายการสําเร็จ 
 

 
Figure 15 หนา้จอเลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการ 
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ชําระบตัรเครดติ 
• เลอืกเมนูคา่ใชบ้รกิารชําระคา่บรกิาร ชําระคา่บรกิารชําระบัตรเครดติ 

 
Figure 16 หนา้จอเลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการ (ชําระบตัรเครดติ) 

 
 
 
 
 
 
 
 



E-Business Portal: User Manual                                                              
 

 

  Page 17 of 30 
 

• เมือ่เลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการและระบรุายละเอยีดเสร็จจากนัน้กดปุ่ มตกลง แสดงหนา้
สรปุคา่ใชบ้รกิาร ( เพิม่บัตรเครดติใหม)่ 
 

 
 

Figure 17 : หนา้จอหนา้สรปุคา่ใชบ้รกิาร ( เพิม่บตัรเครดติใหม ่) 
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• เมือ่กดปุ่ มตกลง ระบบจะแสดง New Tab หนา้กรอกเลขบัตรเครดติขึน้มาซึง่ลกูคา้สามารถกรอก
ขอ้มลูบัตรเครดติ 

 
Figure 24 :หนา้กรอกขอ้มลูเลขบตัรเครดติ 
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• เมือ่กรอกขอ้มลูเลขบัตรเครดติเรยีบรอ้ยแลว้กดปุ่ มตกลงระบบจะแสดงขอ้มลูบัตรเครดติ 
- กด icon ถังขยะเมือ่ตอ้งการลบขอ้มลูบัตรเครดติ 

 
Figure 25 :เลอืกบตัรเครดติกรณีเพิม่บตัรเครดติใหม ่

 
• เมือ่เลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการและระบรุายละเอยีดเสร็จจากนัน้กดปุ่ มตกลง แสดง CVV

สําหรับชําระคา่บรกิาร (เลอืกบัตรเครดติ) 

 
Figure 26 :หนา้จอระบ ุCVV(ชําระบตัรเครดติกรณีเลอืกบตัรเครดติ) 
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เมือ่ชําระคา่บรกิารบัตรเครดติแลว้ ระบบจะแสดงขอ้ความ เพือ่แจง้ให ้รอไมเ่กนิ 3 นาท ี                 ซึง่หา้ม
กดปุ่ มปิด เนือ่งจากหลังดําเนนิการชําระเงนิเรยีบรอ้ยแลว้ ระบบจะแสดงขอ้ความดังรปูที ่27 

 
Figure 18 : หนา้ระหวา่งกาํลงัดาํเนนิการชําระเงนิที ่Payment (ชําระบตัรเครดติ) 

 
เมือ่ชําระคา่บรกิารบัตรเครดติเรยีบรอ้ยแลว้ ระบบจะแสดงขอ้ความ แจง้ยอดทีช่ําระคา่บรกิารแลว้ และ
หมายเลขอา้งองิในการชาํระครัง้นี ้ลกูคา้สามารถตรวจสอบไดท้ีอ่เีมลล์กูคา้ 

 
Figure 19 : หนา้เสร็จสิน้การดาํเนนิการ หลงัชําระคา่บรกิารผา่น Payment(ชําระบตัรเครดติ) 
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ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบนอเีมล ์

 
Figure 20 : รายละเอยีดขอ้ความทีอ่เีมล(์ชําระบตัรเครดติ) 

 
ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบน SMS 

 
Figure 21: รายละเอยีดขอ้ความที ่SMS(ชําระบตัรเครดติ) 
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ชําระตดับญัชธีนาคาร 
• เลอืกเมนูคา่ใชบ้รกิารชําระคา่บรกิาร ชําระคา่บรกิารชําระตัดบัญชธีนาคาร 

( รปูแบบชําระคา่บรกิารชําระตัดบัญชธีนาคาร) 

 
Figure 22: หนา้จอเลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการ (ชําระตดับญัชธีนาคาร) 
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เมือ่เลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการและเลอืกธนาคารทีท่า่นตอ้งการชําระเสร็จจากนัน้กดปุ่ มตกลง 
แสดงหนา้สรปุคา่ใชบ้รกิาร(ชาํระตดับัญชธีนาคาร) 

 
Figure 23: หนา้จอหนา้สรปุคา่ใชบ้รกิาร (ชําระตดับญัชธีนาคาร) 

 
• เมือ่กดปุ่ มตกลง ระบบจะแสดง New Tab หนา้ขอ้มลูบัญชธีนาคารขึน้มา 

 
Figure 24:New Tab หนา้ขอ้มลูบญัชธีนาคาร 
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• เมือ่กดUsenameและ Password แลว้กด Submitจะแสดงหนา้รายละเอยีดการชําระเงนิ 

 
Figure 25: หนา้รายละเอยีดการชําระเงนิ 

 
• เมือ่ตรวจสอบขอ้มลูเสร็จแลว้กด Submitจะแสดงหนา้รายการการชาํระเงนิ 

 
Figure 26: หนา้รายการการชําระเงนิ 

 
 
 
 

• เมือ่ตรวจสอบรายการการชําระเงนิเสร็จแลว้กด Pay จะแสดงหนา้รายการการชําระเงนิเสร็จสิน้ 
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Figure 27: หนา้รายการการชําระเงนิเสร็จสิน้ 

 
• เมือ่กด Back to merchant จะแสดงหนา้ขอบตณุ /Thank you 

 
Figure 28: หนา้เสร็จสิน้การดําเนนิการ หลงัชําระคา่บรกิารผา่น Payment(ชําระตดับญัชธีนาคาร) 
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ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบนอเีมล ์

 
Figure 29: รายละเอยีดขอ้ความทีอ่เีมล(์ชําระตดับญัชธีนาคาร) 

 
ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบน SMS 

 
Figure 30: รายละเอยีดขอ้ความที ่SMS(ชําระตดับญัชธีนาคาร) 
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ชําระพรอ้มเพย ์
• เลอืกเมนูคา่ใชบ้รกิารชําระคา่บรกิาร ชําระคา่บรกิารชําระพรอ้มเพย ์

( รปูแบบชําระคา่บรกิารชําระพรอ้มเพย)์ 

 
Figure 31: หนา้จอเลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการ (ชําระพรอ้มเพย)์ 

• เลอืกเมนูคา่ใชบ้รกิารชําระคา่บรกิาร ชําระคา่บรกิารชําระตัดบัญชธีนาคาร 
( รปูแบบชําระคา่บรกิารชําระตัดบัญชธีนาคาร) 
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เมือ่เลอืกรปูแบบชําระคา่บรกิารทีต่อ้งการและเลอืกธนาคารทีท่า่นตอ้งการชําระเสร็จจากนัน้กดปุ่ มตกลง 
แสดงหนา้สรปุคา่ใชบ้รกิาร (ชาํระพรอ้มเพย)์ 

 
Figure 32: หนา้จอหนา้สรปุคา่ใชบ้รกิาร (ชําระพรอ้มเพย)์ 
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• ระบบจะแสดง QR CODE โดยสามารถทําการชําระเงนิไดส้องวธิดีังนี ้

- สําหรับลกูคา้ทีทํ่ารายการผา่นคอมพวิเตอร ์

1. กดปุ่ ม ''ตกลง'' เพือ่รับ QR Code 
2. ใชแ้อป Mobile Banking เลอืกเมนูสแกน QR Code 
3. สแกน QR Code ตรวจสอบยอด และกดชาํระเงนิ 

- สําหรับลกูคา้ทีทํ่ารายการผา่นมอืถอื 

1. กดปุ่ ม ''ตกลง'' เพือ่รับ QR Code 
2. บันทกึหนา้จอทีม่ ีQR Code 
3. เปิดแอป Mobile Banking แลว้เลอืกเมนูสแกน 
4. กด Import รปูจากอัลบัม้  
5. เลอืกรปู QR Code ทีบั่นทกึไว ้ตรวจสอบยอด และกดชําระเงนิ 

ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบนอเีมล ์

 
Figure 33: รายละเอยีดขอ้ความทีอ่เีมล ์(ชําระพรอ้มเพย)์ 
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ขอ้ความแจง้ยอดชําระคา่บรกิาร ทีแ่สดงบน SMS 

 

 
Figure 34: รายละเอยีดขอ้ความที ่SMS (ชําระพรอ้มเพย)์ 
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